VIOLENCIA DOMESTICA
Policia Militar

E autor?

Sim Nio
O agressor estd no local?
Reter o autor |

Sim

l oo

E menor de 18 anos?

| |
Sim Nao l
Acionar o Conselho i ¢ v

Tutelar para Conduzir a CPP
comparecer ao local | |

Deter o agressor

Necessita atendimento emergencial?

Sim N3o
Acionar SAMU ou Identificar tipo de
Registrar BO Bombeiros violéncia

\/

Maior potencial?

Sim Nado
v v
Registrar BO e
Encaminhar para CPP orientar as partes e
liberar

}

Registrar BO

Legendas

Comunicar: Realizar contato e informar sobre o ocorrido
Notificar: Encaminhar notificacdo (SINAN)
Encaminhar: Realizar a continuidade do atendimento por outros servicos

OBS: em caso de encaminhamento de outro servico, antes de realizar as notificacdes, comunicacdes e
encaminhamentos, certifique-se se ja ndo foram feitos. Caso sim, ndo realize novamente para evitar
duplicidades.




VIOLENCIA DOMESTICA
Policia Civil - DPCAMI

E dendincia anonima?

Sim Nlao
Solicitar o relatdrio Notificar

Registrar o boletim

Conselho
Tutelar

de atendimento ao

CREAS e CRAS de ocorréncia

Realizar investigacao
preliminar
Tem crime? —Ndo Fim

Sim

Instaurar inquérito e

encaminhar ao
Judiciario

Legendas

Comunicar: Realizar contato e informar sobre o ocorrido
Notificar: Encaminhar notificacdo (SINAN)
Encaminhar: Realizar a continuidade do atendimento por outros servicos

OBS: em caso de encaminhamento de outro servico, antes de realizar as notificacdes, comunicacdes e
encaminhamentos, certifique-se se ja ndo foram feitos. Caso sim, ndo realize novamente para evitar
duplicidades.




VIOLENCIA DOMESTICA
Policia Civil - CPP

Registrar boletim de
ocorréncia com
expedicdo de guia
para a pericia

l

Estd em flagrante? —Néo Instaurar inquérito

Sim

Notificar o plantao
CREAS em caso de
vulnerabilidade

Encaminhar ao
Judiciario

Legendas

Comunicar: Realizar contato e informar sobre o ocorrido
Notificar: Encaminhar notificacdo (SINAN)
Encaminhar: Realizar a continuidade do atendimento por outros servicos

OBS: em caso de encaminhamento de outro servico, antes de realizar as notificacdes, comunicacdes e
encaminhamentos, certifique-se se ja ndo foram feitos. Caso sim, ndo realize novamente para evitar
duplicidades.




VIOLENCIA DOMESTICA
CREAS

Realizar andlise da
demanda

v

Necessita acolhimento institucional?
| |

Nao Sim
\ 4 v
Orientar para Tem rede de apoio familiar?
registro do BO I
Sim
v
. Nao
Pode ser acolhida pela rede?
| I
Sim Nao
v \ v
Orientar e Possui BO e medida protetiva?
encaminhar a rede |
de apoio familiar Ndo
v
Sim Realizar orientacdes
a usuaria

Encaminhar para o acolhimento institucional

v v

Realizar
acompanhamento
PAEFI

v

Ndo— Demanda superada?

|
Sim ¢
Referenciar ao CRAS
e aredede
atendimento

Legendas

Comunicar: Realizar contato e informar sobre o ocorrido
Notificar: Encaminhar notificacdo (SINAN)
Encaminhar: Realizar a continuidade do atendimento por outros servicos

OBS: em caso de encaminhamento de outro servico, antes de realizar as notificacdes, comunicacdes e
encaminhamentos, certifique-se se ja ndo foram feitos. Caso sim, ndo realize novamente para evitar
duplicidades.




VIOLENCIA DOMESTICA
CRAS

Realizar analise da
demanda

Encaminhar para a
UBS e delegacia Sim—— Porta de entrada?
especializada |

N3o
. Notificar 6érgao
G —N3o demandante e/ou
acompanhamento?
| rede
Sim

'

Orientar o usudrio e
realizar
encaminhamento
para cada demanda

l

Referenciar a familia

Legendas

Comunicar: Realizar contato e informar sobre o ocorrido
Notificar: Encaminhar notificacdo (SINAN)
Encaminhar: Realizar a continuidade do atendimento por outros servicos

OBS: em caso de encaminhamento de outro servico, antes de realizar as notificacdes, comunicacdes e
encaminhamentos, certifique-se se ja ndo foram feitos. Caso sim, ndo realize novamente para evitar

duplicidades.




VIOLENCIA DOMESTICA
UBS

[ Avaliacdo por Médico e/ou Enfermeiro j

.

Necessita atendimento para média ou alta complexidade?

Sim |

¢ Nao
Menor de 15 anos? l
1 \
Sim Nao Discutir com ESF/UBS
¢ # plano Terapéutico e

articular com Rede
Soécio Assistencial

Encaminhar para servico
especializado (UPA CIS

Encaminhar para
servigo especializado

(UPA CIS ou HIPA) ou Cordeiros ou HMMKB) (CREAS/CRAS)
Menor de 18 anos Maior de 18 anos
Tem responsavel .
Nao
legal?
Sim
Comunicar o Contatar o Conselho
Conselho Tutelar Tutelar
v '
A vitima (ou responsavel) quer registrar o BO
1 1
Sim Nao

v v

Solicitar Orientar a vitima para
comparecimento da registro posterior
PM (Policia Civil)

OBRIGATORIO: Preencher ficha de notificagdo individual do Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo
(SINAN) e enviar para a Diretoria de Vigilancia Epidemioldgica (DVE)

Legendas

Comunicar: Realizar contato e informar sobre o ocorrido
Encaminhar: Realizar a continuidade do atendimento por outros servigos (Referéncia e Contra-referéncia)

OBS: em caso de encaminhamento de outro servico, antes de realizar as notificacdes, comunicacdes e
encaminhamentos, certifique-se se ja ndo foram feitos. Caso sim, ndo realize novamente para evitar
duplicidades.




VIOLENCIA DOMESTICA
HVIMKB

E encaminhamento?

|
N3o
v
Maior de 15 anos?
|
N3do
v
Sim Encaminhar para
HUPA
Sim Menor de 18 anos?
|
Sim
v
Tem responsavel ~
P Nao
legal?
| Sim
. A 4
Sim Contatar o Conselho
Comunicar o Tutelar para
Conselho Tutelar comparecimento
¢ imediato

A vitima quer registrar o BO
I I

Sim Nao
Solicitar Orientar a vitima
comparecimento da para registro
PM posterior
h 4

Encaminhar para
avaliacdo médica

v

Encaminhar para UBS
e CAPS

OBRIGATORIO: Preencher ficha de notificagdo individual do Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo
(SINAN) e enviar para a Diretoria de Vigilancia Epidemioldgica (DVE)

Legendas

Comunicar: Realizar contato e informar sobre o ocorrido
Encaminhar: Realizar a continuidade do atendimento por outros servigos (Referéncia e Contra-referéncia)

OBS: em caso de encaminhamento de outro servico, antes de realizar as notificacdes, comunicacdes e
encaminhamentos, certifique-se se ja ndo foram feitos. Caso sim, ndo realize novamente para evitar
duplicidades.




VIOLENCIA DOMESTICA
UPA CIS

Necessita atendimento para alta complexidade?
I I
Sim Nao
h 4 \ 4
Apds terminar o
Encaminhar para o atendimento,
HMMKB referenciar para a
UBS

Menor de 18 anos Maior de 18 anos

Tem responsavel
legal?

Sim Contatar o Conselho
Comunicar o Tutelar para
Conselho Tutelar comparecimento

imediato

\ 4 \ 4

Solicitar ao responsavel o registro do BO na delegacia da Mulher, Crianca e
Adolescente

OBRIGATORIO: Preencher ficha de notificagdo individual do Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo
(SINAN) e enviar para a Diretoria de Vigilancia Epidemioldgica (DVE)

Legendas

Comunicar: Realizar contato e informar sobre o ocorrido
Encaminhar: Realizar a continuidade do atendimento por outros servigos (Referéncia e Contra-referéncia)

OBS: em caso de encaminhamento de outro servico, antes de realizar as notificacdes, comunicacdes e
encaminhamentos, certifique-se se ja ndo foram feitos. Caso sim, ndo realize novamente para evitar
duplicidades.




VIOLENCIA DOMESTICA
HIPA

E menor de 15 anos?
[ |
Nao Sim
Preencher formulario
de notificacdo e
investigacdo (SINAN)

l

Tem responsavel legal?

Notificar

Encaminhar para

Marieta, UPA ou CIS o DVE

N3o
Sim
v
Contatar o Conselho
Comunicar o Tutelar para
Conselho tutelar comparecimento
imediato
v

Instruir para registro do
BO na delegacia
especializada

. v

Necessita Internagao?

I
Sim

v

Internar e comunicar alta
para o Conselho Tutelar

v v

Encaminhar para UBS, CAPSI, ou servico de
psicologia da Univali

Legendas

Comunicar: Realizar contato e informar sobre o ocorrido
Notificar: Encaminhar notificacdo (SINAN)
Encaminhar: Realizar a continuidade do atendimento por outros servicos

OBS: em caso de encaminhamento de outro servico, antes de realizar as notificacdes, comunicacdes e
encaminhamentos, certifique-se se ja ndo foram feitos. Caso sim, ndo realize novamente para evitar
duplicidades.




VIOLENCIA DOMESTICA
CASA DAS ANAS

Possui dependente?

Sim Nao
Notificar o Conselho Notificar o Conselho
Tutelar para fins Tutelar para fins
informativos informativos

l

Quer permanecer no abrigo?

Sim Nado
Elaborar e Mapear estratégias
acompanhar o PIA para o desligamento

Realizar desligamento e notificar o CREAS do

territério e o CREAS de Itajai e/ou Conselho
Tutelar

Legendas

Comunicar: Realizar contato e informar sobre o ocorrido
Notificar: Encaminhar notificacdo (SINAN)
Encaminhar: Realizar a continuidade do atendimento por outros servicos

OBS: em caso de encaminhamento de outro servico, antes de realizar as notificacdes, comunicacdes e
encaminhamentos, certifique-se se ja ndo foram feitos. Caso sim, ndo realize novamente para evitar
duplicidades.




